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TIETOSUOJASELOSTE

KoulutusAvain Oy — Terapiapalvelut (potilasrekisteri)

1. Rekisterinpitaja

KoulutusAvain Oy

Pohjolankatu 28 B 7-8

87100 Kajaani
Sahkdpostiosoitteet:
etunimi.sukunimi@koulutusavain.fi

2. Rekisteri

KoulutusAvain Oy:n terapiapalveluasiakkaiden
potilasrekisteri

3. Yhteyshenkilo

Paavo Haataja, toimitusjohtaja
050-331 5559
paavo.haataja@koulutusavain.fi

4. Tietosuojavaltuutettu

Eila Haataja
040-573 9686
eila.haataja@koulutusavain.fi

5. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus seka
kasittelyn oikeusperuste

Rekisterdidyn henkildtietoja kasitellaan
KoulutusAvain Oy:ssa terapiapalveluihin liittyvan
hoidon suunnitteluun ja toteuttamiseen,
asiakassuhteiden yllapitamiseen, tilastointiin,
laskutukseen seka palveluiden tuottamiseen ja
tarjoamiseen.

Henkilotietojen kasittely perustuu rekisterdidyn
antamaan suostumukseen, osapuolten valiseen
sopimukseen ja lainsdadantoon.

6. Rekisterdityjen ryhmat ja kasiteltavat
henkilétietoryhmat ja tiedot

Terapiapalveluasiakkaista kasitelladn seuraavia
henkilétietoja:

* nimi

» syntymaaika tai henkilétunnus

» sahkdpostiosoite, puhelinnumero, postiosoite ja
kotikunta

« alaikaisten osalta huoltajien tai muun edustajan
nimi ja yhteystiedot

» muut toimeksiannon toteuttamiseksi tarvittavat
tiedot (esim. lahetteen tiedot)

* hoitoon, sen suunnitteluun, toteuttamiseen ja
seurantaan liittyvat tiedot

* kayntitapahtumat ja -kirjaukset

« asiakkaan mahdollisesti antamat muut lisatiedot.

7. Henkilotiedon lahteet

Henkil6tietoja kerataan

* rekisteroidylta itseltaan,

* toimeksiantoon liittyvista asiakirjoista
* hoidon tai kuntoutuksen lahete- tai
paatostiedoista
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8. Henkildtietojen vastaanottajat tai
vastaanottajaryhmat

Henkil6tietoja voidaan luovuttaa ulkopuolisille
(kuten toiselle palveluntarjoajalle) vain
rekisteroidyn kirjallisella suostumuksella.

Liséksi tietoja voidaan luovuttaa viranomaisille
niissa tilanteissa, joissa velvollisuus luovuttaa
tietoja tai viranomaisen oikeus saada niita
perustuu lakiin.

9. Henkil6tietojen sailytysaika

Terapiapalveluasiakkaasta laadittavat tiedot ovat
potilasasiakirjoja. Niiden sailytyksesta sdadetaan
laissa potilaan asemasta ja oikeuksista
18.8.1992/785 ja sosiaali- ja terveysministerion
asetuksessa potilasasiakirjoista (298/2009).

Paasaantoisesti potilasasiakirjoja sailytetaan 12
vuotta henkilén kuoleman jalkeen. Jos
kuolinhetkea ei tiedeta, tietoja sailytetaan 120
vuotta henkilén syntymaajankohdasta.

Hoitoon liittyvia testaus-, tutkimus- ja
tiedonkeruulomakkeita sailytetaan 12 vuotta
asiakirjan laatimishetkesta.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilotiedot on suojattu teknisin ja hallinnollisin
keinoin. Tietoja kasittelevat vain ne henkilét,
joiden ty6tehtavien kannalta se on tarpeellista.
Kayttooikeus tietojarjestelmiin myonnetaan vain
naille yksittaisille, nimetyille henkil6ille. Tyontekijat
ovat vaitiolovelvollisia.

KoulutusAvain Oy:n terapiapalveluissa on
kaytossa luotettava ja tietoturvallinen Diarium-
tietojarjestelma, jonne kirjataan asiakkaan
tiedot ja kaynteja koskevat tiedot.
Kayttdjatunnukset ja kdayttooikeus
jarjestelmaan on vain nimetyilla henkilGilla.
Kayttooikeuden laajuus riippuu henkilon
tyotehtavista.

Paperiset asiakirjat sailytetdan ulkopuolisilta
suojattuina lukituissa tiloissa.

Nailla suojaus- ja varotoimenpiteilla pyritaan
estamaan henkildtietoihin kohdistuvat
tietoturvaloukkaukset, kuten tietojen joutuminen
vaariin kasiin, tietojen laiton kasittely tai niiden
tuhoutuminen. Tietoturvaloukkauksista ilmoitetaan
lainsaadannon vaatimusten mukaisesti henkildille,
joiden tietoihin loukkaus kohdistuu. Lisdksi asiasta
iimoitetaan tietosuojavaltuutetulle.

11. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Henkilotietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle.
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12. Rekisterdidyn oikeudet ja oikeuksien
toteuttaminen

Rekisterdidylla on oikeus:

* Tarkastaa rekisteriin tallennetut henkilétietonsa
ja pyytaa virheellisten tietojen korjaamista tai
taydentamista. Pyynnossa on yksilditava
virheellinen tai taydennettava kohta ja
perusteltava, miksi siihen pitaisi tehda muutoksia.
» Pyytaa hanta koskevien henkilétietojen
siirtAmista toiseen jarjestelmaan.

* Peruuttaa antamansa suostumus niissa
tilanteissa, joissa tietojen kasittely perustuu
suostumukseen. Tama toimenpide ei kuitenkaan
vaikuta ennen suostumuksen peruuttamista
suoritetun tietojen kasittelyn laillisuuteen.
Suostumuksen peruuttaminen saattaa myos
vaikuttaa KoulutusAvain Oy:n mahdollisuuteen
tarjota palvelua.

* Pyytaa henkilétietojen poistamista, niiden
kasittelyn rajoittamista tai niiden kasittelyn
lopettamista.

Potilasasiakirjojen laatiminen ja sailyttaminen on
lakisdateinen velvollisuus. Tdman vuoksi niiden
poistaminen tai kasittelyn estaminen ei
kaytanndssa ole mahdollista. Potilasasiakirjoista
voidaan poistaa vain hoidon kannalta tarpeeton ja
ylimaarainen tieto. Virheellisia tietoja korjattaessa
tai puutteellisia tietoja tdydennettaessa myds
alkuperainen merkinta jaa nakyviin.

Tarkastamis- tai muu pyyntd tulee osoittaa
rekisterinpitdjan kohdassa 4. mainitulle
yrityksemme tietosuojavastaavalle. Rekisterdidylla
on oikeus saattaa henkildtietojen kasittelya
koskeva asia my0s valvontaviranomaisen el
tietosuojavaltuutetun tutkittavaksi.




