TYOELAMAN DIGITAIDOT

Kehita tyoelamassa tarvittavaa
tietoteknisti osaamistasi.

» Tietokoneen kaytto (tyopoydan
hallinta, ohjelmien asennus)

e Office-ohjelmiston perusteet
(Word, Excel, PowerPoint)

» Sadhkopostin hallinta ja internetin
kayttod

» Tietoturva ja tekoaly

» Videoneuvottelualustojen kaytto

OHJAUSALAN OSAAJA

Syvennd ammattitaitoasi ohjausalan
ammattilaisena.

» Asiakasohjausprosessi ja
asiakasty0osaaminen

e Dialoginen ohjaus ja motivointi

¢ Digiohjaus ja moninaisuus
asiakastyossa

¢ Toimintaymparisto ja lainsdadanto

¢ Kumppanuus ja verkostotyo
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ESIHENKILOTYON OSAAJA

Syvenna valmiuksiasi toimia
esihenkil6- ja tiiminvetotehtavissa
muuttuvassa toimintaymparistossa.

Esihenkilon tehtavat ja johtajuus
Tyoyhteison ilmapiiri ja
vuorovaikutustaidot

Tyokyky ja tydhyvinvointi
Muutosjohtaminen ja valmentava
ote

Rekrytointiosaaminen

HANKETYON OSAAJA

Syvenna hankety6osaamistasi ja kehita
taitojasi hankehallinnassa.

» Hanketyon perusteet ja hanketyypit

e Hankesuunnittelu

» Hankkeen hallinta ja viestinta

» Hankkeiden arviointi ja
juurruttaminen
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Silja Kauppinen, 040 527 2125
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